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Historia natural de la DM1
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ANTICUERPOS DT1
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2. PROCESO CRIBADO FAMILIARES DT1



SITUACIÓN DE PARTIDA

¿QUÉ TENEMOS?

No circuito
Pediatría ocasional
Adultos nunca

¿POR QUÉ?



NUESTRO PLANTEAMIENTO: ENFOQUE 
MIXTO.
Objetivo

✓ Creación circuito cribado DT1, seguimiento, 
tratamiento y monitorización en niños y adultos.

✓ Aprobado por la dirección.

✓ Participación oficina KAIZEN (mejora de procesos)

Cómo
- Metodología LEAN: diseño de proceso.

- Equipo multidisciplinar.

LEAN Health Care es un modelo de gestión que busca la creación de un FLUJO 
continuo, para entregar el MÁXIMO VALOR al paciente OPTIMIZANDO el esfuerzo

requerido (eliminar el desperdicio, mejorando la calidad y aumentando la eficiencia)

PUESTA EN MARCHA DEL PROCESO DE 
CRIBADO



ELECCION EQUIPO Y DISEÑO DEL PROCESO

AGENTES DISEÑO DEL PROCESO

-Endocrino Pediátrica
-Endocrino Adultos
-Educadoras DT1
-Salud Mental
-Atención Primaria
-Admisión
-Análisis Clínicos/Inmunología
-Informática
-Dirección



TRABAJO INTENSO Y CONCENTRADO

- Varias sesiones de 3 
horas (13,30-16,30 h).

- Participación activa.

- > de un año de trabajo 
previo.



MAPEAMOS EL CIRCUITODIAGRAMA PRELIMINAR



MAPEO DEL CIRCUITO
MAPEO DEL CIRCUITOMAPEO DEL CIRCUITO





MAPEAMOS EL CIRCUITOINSCRIPCIÓN VOLUNTARIA
FORMULARIO

Excel 
compartido 
con 
Admisión

Confirma o crea NHC y cita Aab



MAPEAMOS EL CIRCUITOCONSENTIMIENTO INF, SI o NO?
Problema: 
- Retraso en A. Clínicos.
- Necesidad de un 

facultativo presente.
- Un día concreto para este 

circuito.

Oportunidad de mejora
- Jurídico: NO ES NECESARIO 

CCII.
- Ventaja: no facultativo, 

analítica cualquier día.
- No atasca circuito 

extracciones.









3. INDICADORES Y RESULTADOS 
PRELIMINARES



DE RESULTADOS
• Nº ingresos en urgencias y 

hospitalización/UCI por CAD en 
niños y adultos.
• Objetivo: tendencia descendente.

• Nº estadios 1, 2 y 3 en familiares de 
1º grado.

DE PROCESO
• Población diana: ¿cuántos 

susceptibles de ser cribados <45 
años?

• ¿Cuántos se hacen Ac?
• Tiempos (LEAD time)

• Desde inscripción formulario a 
obtención resultados

• Intermedios

• Satisfacción paciente

INDICADORES
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INDICADORES PEDIATRÍA:

Niños <16 años:  89 pacientes (30/10/2025)
• 6: 1Aac +. Riesgo DT1.
• 2: 2Aac +. DT1: Estadío 1 y el otro niño a la 

espera de valorar MCG vs SOG.

• 8,9% positivos: 6,7% 1 Aac, 2,2% 2 Aac.



CALIDAD PERCIBIDA

NPS

GRUPO FOCAL



MENSAJES FINALES
- Cualquier nuevo proceso es una oportunidad para organizarse.

- Reunirse con todos los implicados, PARAR para diseñarlo y hacer 
seguimiento con indicadores facilita la mejora continua.

- La experiencia del paciente es fundamental para el diseño del 
circuito.

- La máxima automatización del proceso es clave para la mejora 
del funcionamiento.



MUCHAS GRACIAS

Servicio de Endocrinología Infantil: 

Dra. Isabel González Casado

Dr. Atilano Carcavilla Urquí

Dra. Ana Coral Barreda Bonis

Dra. Paloma Ferreiro Mazón

Dr. Julio Guerrero-Fernández

Dra. Silvia Ibarra Solís

Dra. Nerea Itza Martín

Dr. Luis Salamanca Fresno

Enfermeras educadoras diabetes:

Inmaculada Pinilla Tejado

Laura Lobeto Alonso

Lourdes González Guerra
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